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DRI-EAZ LIMITED WARRANTY 
(Covers all products listed below in the European Union) 

 
 
What Does This Warranty Cover? 

This warranty covers the 230-volt versions of the Dri-Eaz DrizAir® 80 DX, DrizAir® 1200, DrizAir® LGR 2000, 
DefendAir™ EX, Ace TurboDryer™, Sahara, Sahara Pro, Santana SX, Vortex Axial Fan, AirWolf, and WolfPack, 
and the TurboVent®, TurboVent® 48, Snout Adapter Kit, and Sto & Go Ducting, and is provided to the original 
purchaser only. 
 
How Long Does This Warranty Last? 

This warranty runs for: 
• Seven (7) years from the date of purchase on housing; 
• Two (2) years from the date of purchase on parts and labor (EXCEPT this warranty does not cover filters); 

 
What Dri-Eaz Will Do: 

If a defect in materials or workmanship occurs within the warranty period, Dri-Eaz at its election, will repair or 
replace the defective part at no charge. 
 
What This Warranty Does Not Cover: 

This warranty does not cover or apply to defects due directly or indirectly to misuse, abuse, disassembly, 
alteration, corrosive chemicals, improper voltage, fire, flood, negligence, accident, improperly or incorrectly 
performed maintenance or repair, or failure to perform necessary or recommended maintenance or repair (See 
your Owner’s Manual) or if the use of this product is not in compliance with the instructions and specifications for 
its use.  We limit all implied warranties to: 

• Seven (7) years from the date of purchase on housing; 
• Two (2) years from the purchase date on housing, parts and labor (EXCEPT this warranty does not cover 

filters);  
 
OTHER THAN THE WARRANTIES PROVIDED HEREIN, DRI-EAZ MAKES NO EXPRESS OR IMPLIED, ORAL 
OR WRITTEN WARRANTIES WITH RESPECT TO THIS PRODUCT OR WORKMANSHIP AND ALL 
WARRANTIES IMPLIED BY LAW INCLUDING ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR 
A PARTICULAR PURPOSE ARE LIMITED TO THE DURATION OF THIS WARRANTY. WE SHALL IN NO 
EVENT BE LIABLE FOR DEATH, INJURIES TO PERSONS OR PROPERTY OR FOR INCIDENTAL, 
CONTINGENT, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING FROM USE OF OUR PRODUCTS.   
 
How Do I Get Service? 

In order to be eligible for service under this warranty you MUST do the following: (a) return the warranty 
registration card attached within thirty (30) days of purchasing our product; (b) write or call for a return material 
authorization (RMA); and (c) have the serial number and original proof of purchase available.  Contact us at: 

 
 Dri-Eaz Products, Ltd. 

22 Plover Close 
Interchange Park 

Newport Pagnall  MK16 9PS 
United Kingdom 

44 (0) 1908 611211 or UK Free Phone 0800 542 9609 
Fax: 44 (0) 1908 611363 

 
We will inspect the product without charge and contact you to give you the results of our inspection.  If our 
inspection uncovers a defect we will repair or replace the product, at our election. If the product is returned to us on 
or before ninety (90) days from the date of purchase, we will pay for  the cost of shipping it to Dri-Eaz and the cost 
to return it to you. If the product is returned to us after the expiration of ninety (90) days from the date of purchase, 
all shipping costs shall be paid by the purchaser. 
 
If it is determined that there is no defect in the product, or that the defect resulted from causes not within the scope 
of our warranty, then we will repair or replace the product only at your request and at your expense and you must 
bear all shipping costs. 
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DRI-EAZ - EINGESCHRÄNKTE GARANTIE 
(Diese Garantie umfasst alle unten aufgeführten Produkte in der Europäischen Union) 

 
Garantiedeckung 

Diese Garantie gilt nur für den Erstkäufer und wird auf die 230-Volt-Versionen der folgenden Produkte gewährt: Dri-
Eaz DrizAir® 80 DX, DrizAir® 1200, DrizAir® LGR 2000, DefendAir™ EX, Ace TurboDryer™, Sahara, Sahara Pro, 
Santana SX, Vortex Axialgebläse, AirWolf, WolfPack, TurboVent®, TurboVent® 48, Snout-Adaptersatz und Sto&Go-
Schläuche. 
 
Garantiedauer 

Diese Garantie gilt für: 
• Sieben (7) Jahre ab dem Kaufdatum für das Gehäuse. 
• Zwei (2) Jahre ab dem Kaufdatum für Teile und erforderliche Reparaturarbeiten (Filter sind von der Garantie 

ausgeschlossen). 
 
Garantieleistungen: 

Während des Garantiezeitraums auftretende Herstellungs- und Materialfehler werden von Dri-Eaz eigenem 
Ermessen nach kostenlos repariert, oder das defekte Bauteil wird kostenlos ausgetauscht. 
 
Garantieausschluss: 

Von der Garantie sind Schäden ausgeschlossen, die direkt oder indirekt verursacht wurden durch: Missbrauch, 
Auseinanderbau, Modifikation, korrodierende Stoffe, falsche Versorgungsspannung, Feuer, Flut, Fahrlässigkeit, Unfall, 
inadäquate bzw. falsch ausgeführte Wartung/Reparatur oder Versäumnis, die erforderlichen bzw. empfohlenen 
Wartungs- oder Reparaturarbeiten auszuführen (siehe Benutzerhandbuch), oder bei anderer Verwendung des Produkts, 
als es durch die Anweisungen und Spezifikationen für seinen Gebrauch vorgeschrieben ist. Jede Art gesetzlicher 
Gewährleistung ist begrenzt auf: 
• Sieben (7) Jahre ab dem Kaufdatum für das Gehäuse. 
• Zwei (2) Jahre ab dem Kaufdatum für Teile und erforderliche Reparaturarbeiten (Filter sind von der Garantie 

ausgeschlossen). 
 
ABGESEHEN VON DEN HIERIN GEWÄHRTEN GEWÄHRLEISTUNGEN WERDEN VON DRI-EAZ WEDER 
AUSDRÜCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE, NOCH MÜNDLICHE ODER SCHRIFTLICHE 
GEWÄHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF DIESES PRODUKT ODER HERSTELLUNGS- UND MATERIALFEHLER 
GEWÄHRT, UND ALLE GESETZLICHEN GEWÄHRLEISTUNGEN, EINSCHLIESSLICH ALLER 
GEWÄHRLEISTUNGEN DER DURCHSCHNITTSQUALITÄT ODER DER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN 
ZWECK, SIND AUF DIE DAUER DIESER GARANTIE BEGRENZT. IN KEINEM FALL HAFTEN WIR FÜR DEN TOD 
BZW. DIE VERLETZUNG VON PERSONEN ODER FÜR SCHÄDEN AN EIGENTUM ODER FÜR ZUFÄLLIGE, 
BEDINGTE, SPEZIELLE ODER MITTELBARE SCHÄDEN, DIE DURCH DIE VERWENDUNG UNSERER PRODUKTE 
ENTSTEHEN.   
 
Beantragung von Garantieleistungen 

Zur Beantragung von Reparaturen im Rahmen dieser Garantie verfahren Sie bitte wie folgt: (a) Senden Sie die 
beiliegende Garantiekarte innerhalb von dreißig (30) Tagen nach dem Kauf Ihres Produkts zurück, (b) erbitten Sie 
schriftlich oder telefonisch eine Warenrückgabebefugnis (RMA), und (c) halten Sie die Seriennummer des Geräts und 
den originalen Kaufbeleg bereit. Sie erreichen uns unter: 

 
 Dri-Eaz Products, Ltd. 

22 Plover Close 
Interchange Park 

Newport Pagnall  MK16 9PS 
United Kingdom 

44 (0) 1908 611211 
Fax: 44 (0) 1908 611363 

 
Nach Eingang werden wir Ihr Produkt kostenlos prüfen und Ihnen die Ergebnisse unserer Inspektion mitteilen. Insofern 
wir einen Material- oder Herstellungsfehler feststellen, werden wir das Produkt eigenem Ermessen nach reparieren oder 
austauschen. Wird uns das Produkt innerhalb von neunzig (90) Tagen ab Kaufdatum zurückgesendet, tragen wir die 
Kosten für den Versand des Produkts zu Dri-Eaz und zu Ihnen zurück. Wird uns das Produkt nach Ablauf von neunzig 
(90) Tagen ab Kaufdatum zurückgesendet, fallen alle Versandkosten zu Lasten des Käufers. 
 
Wird das Produkt als fehlerfrei erklärt, oder wird befunden, dass der Defekt auf Ursachen beruht, die nicht im Rahmen 
unserer Garantie liegen, werden wir das Produkt nur mit Ihrer Genehmigung und auf Ihre Kosten reparieren oder 
austauschen. In diesem Fall sind alle Versandkosten von Ihnen zu tragen. 



07-00427 B 01-04  © 2004, Dri-Eaz Products, Inc. 

GARANTIE LIMITÉE DE DRI-EAZ 
(Couvre tous les produits listés ci-dessous en Union Européenne) 

 
 
Que couvre la présente garantie ? 

Cette garantie couvre les versions 230 volts des modèles Dri-Eaz DrizAir® 80 DX, DrizAir® 1200, DrizAir® LGR 
2000, DefendAir™ EX, Ace TurboDryer™, Sahara, Sahara Pro, Santana SX, Vortex Axial Fan, AirWolf, et WolfPack 
ainsi que les modèles TurboVent®, TurboVent® 48, Snout Adapter Kit, et Sto & Go Ducting. Elle est offerte 
exclusivement à l'acheteur initial. 
 
Quelle est la durée de la présente garantie ? 

La présente garantie est valide : 
• Sept (7) ans à compter de la date d'achat pour le carter, 
• Deux (2) ans à compter de la date d'achat pour les pièces et la main-d'œuvre (EXCEPTION : la présente 

garantie ne s'applique pas aux filtres). 
 
Ce à quoi s'engage Dri-EAZ  

Si un défaut se manifeste au niveau de la fabrication ou des matériaux pendant la période de garantie, Dri-Eaz 
choisira soit de réparer, soit de remplacer gratuitement la pièce défectueuse. 
 
Limitations de la présente garantie 

La présente garantie ne couvre ni ne s'applique aux défectuosités provoquées directement ou indirectement par une 
mauvaise utilisation, un usage abusif, un démontage, une modification, des produits corrosifs, une tension inadéquate, 
un incendie, une inondation, un acte de négligence, un accident, une opération de maintenance ou réparation incorrecte 
(voir le manuel d'utilisation) ou si le produit n'est pas utilisé conformément aux consignes données. Nous limitons toutes 
les garanties implicites à : 

• Sept (7) ans à compter de la date d'achat pour le carter, 
• Deux (2) ans à compter de la date d'achat pour le carter, les pièces et la main-d'œuvre (EXCEPTION : la 

présente garantie ne s'applique pas aux filtres). 
•  

A L’EXCEPTION DES PRÉSENTES GARANTIES, DRI-EAZ NE FAIT AUCUNE GARANTIE EXPRESSE OU 
IMPLICITE, ORALE OU ÉCRITE, RELATIVE À CE PRODUIT OU À SA FABRICATION ET TOUTE GARANTIE 
IMPLICITE EN VERTU DE LA LOI, Y COMPRIS LES GARANTIES DE QUALITÉ MARCHANDE ET D'ADÉQUATION 
À UN USAGE PARTICULIER EST RESTREINTE À LA DURÉE DE CETTE GARANTIE. NOUS DÉCLINONS TOUTE 
RESPONSABILITÉ EN CAS DE DÉCÈS, PRÉJUDICE CORPOREL OU MATÉRIEL, DOMMAGES-INTÉRÊTS 
ACCESSOIRES, ÉVENTUELS, SPÉCIAUX OU INDIRECTS RÉSULTANT DE L'USAGE DE NOS PRODUITS.  
 
Comment bénéficier de la garantie ? 

De manière à bénéficier de la présente garantie, vous devez OBLIGATOIREMENT procéder comme suit : (a) 
renvoyer la fiche de garantie ci-jointe dans un délai maximum de (30) jours à compter de la date d'achat de notre produit, 
(b) écrire ou téléphoner pour demander une autorisation de renvoi (AR) et (c) vous munir du numéro de série et du 
justificatif d'achat original. Nos coordonnées sont : 

 
 Dri-Eaz Products, Ltd. 

22 Plover Close 
Interchange Park 

Newport Pagnall  MK16 9PS 
United Kingdom 

44 (0) 1908 611211 
Fax: 44 (0) 1908 611363 

 
Nous inspecterons le produit sans frais et nous vous communiquerons les résultats de notre inspection. Si nous 
découvrons une défectuosité, nous choisirons soit de réparer, soit de remplacer le produit. Si le produit nous est retourné 
dans les quatre-vingt-dix (90) jours de la date d'achat, nous prendrons en charge tous les frais d'envoi. Si le produit nous 
est retourné plus de quatre-vingt-dix (90) jours après achat, tous les frais d'envoi seront à la charge de l'acheteur. 
 
Si aucune défectuosité n'est constatée ou si le défaut en question est le résultat de causes n'entrant pas dans le 
domaine d'application de la présente garantie, nous ne réparerons ou remplacerons le produit qu'à votre demande et à 
vos frais, y compris les frais d'envoi. 
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GARANTÍA LIMITADA DE DRI-EAZ 
(Cubre todos los productos que se enumeran a continuación en la Unión Europea) 

 
 
¿Qué cubre esta garantía? 

Esta garantía cubre los modelos de 230 voltios del DrizAir® 80 DX, DrizAir® 1200, DrizAir® LGR 2000, DefendAir™ 
EX, Ace TurboDryer™, Sahara, Sahara Pro, Santana SX, el ventilador axial Vortex, AirWolf, y WolfPack, y el 
TurboVent®, TurboVent® 48, el kit adaptador Snout, y los conductos Sto & Go, de Dri-Eaz, y se proporciona sólo al 
comprador original. 
 
¿Cuánto tiempo dura esta garantía? 

La duración de esta garantía es de: 
• Siete (7) años desde la fecha de compra en el caso de la carcasa; 
• Dos (2) años desde la fecha de compra en el caso de las piezas y la mano de obra (CON LA EXCEPCIÓN DE 

los filtros, que no están cubiertos por esta garantía). 
 
Dri-Eaz hará lo siguiente: 

Si se detecta cualquier defecto de materiales o de fabricación dentro del período de la garantía, Dri-Eaz reparará o 
reemplazará a su discreción la pieza defectuosa de forma gratuita. 
 
Esta garantía no cubre lo siguiente: 

Esta garantía no cubre ni es aplicable a cualquier defecto que se produzca como consecuencia directa o indirecta 
de uso incorrecto, indebido, desmontaje, alteración, sustancias químicas corrosivas, voltaje incorrecto, fuego, 
inundación, negligencia, accidente, reparación o mantenimiento realizados de forma indebida o incorrecta, o de la no 
realización del mantenimiento o la reparación necesarios o recomendados (consulte el Manual del propietario), o si se 
utiliza este producto sin cumplir con las instrucciones y especificaciones para su uso. Toda garantía implícita queda 
limitada a: 

 
• Siete (7) años desde la fecha de compra en el caso de la carcasa; 
• Dos (2) años desde la fecha de compra en el caso de la carcasa, las piezas y la mano de obra (CON LA 

EXCEPCIÓN DE los filtros, que no están cubiertos por esta garantía;  
 
ADEMÁS DE LAS GARANTÍAS PRESENTES EN ESTE DOCUMENTO, DRI-EAZ NO ASUME GARANTÍA ALGUNA, 
NI EXPRESA NI IMPLÍCITA, YA SEA ORAL O ESCRITA, RESPECTO A ESTE PRODUCTO O SU FABRICACIÓN, Y 
TODAS LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS EN LA LEY, INCLUIDA TODA GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD O 
ADECUACIÓN PARA UN FIN CONCRETO, ESTÁN LIMITADAS A LA DURACIÓN DE ESTA GARANTÍA. DRI-EAZ 
NO SERÁ CONSIDERADO RESPONSABLE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DE LA MUERTE O HERIDAS 
PRODUCIDAS A PERSONAS, NI DE DAÑOS A LA PROPIEDAD, NI DE DAÑOS SUPLEMENTARIOS, 
ALEATORIOS, ESPECIALES O CONSECUENTES DERIVADOS DEL USO DE NUESTROS PRODUCTOS.   
 
 
¿Qué debo hacer para obtener este servicio? 

Para tener derecho a recibir el servicio dispuesto en esta garantía, usted DEBE hacer lo siguiente: (a) enviarnos la 
tarjeta de registro de la garantía adjunta antes de transcurridos treinta (30) días de la compra de nuestro producto; (b) 
escribirnos o llamarnos para que el enviemos una Autorización de devolución de material (o RMA); y (c) tener preparado 
el número de serie y el recibo de compra original. Puede ponerse en contacto con nosotros en: 

 
 Dri-Eaz Products, Ltd. 

23 Carters Yard 
Carters Lane, Kiln Farm  
Milton Keynes MK11 3HL 

Reino Unido 
Tel.: 44 (0) 1908 562611  

(o el teléfono gratuito 0800 542 9609 si nos llama desde el R. Unido) 
Fax: 44 (0) 1908 568441 

 
Examinaremos el producto de forma gratuita y nos pondremos en contacto con usted para comunicarle el resultado de 
nuestro examen. Si durante nuestra inspección descubrimos algún defecto repararemos o reemplazaremos el producto 
a nuestra discreción. Si nos devuelve el producto antes de noventa (90) días de la fecha de compra, costearemos los 
gastos de envío a Dri-Eaz y los de devolución a usted. Si nos devuelve el producto después de noventa (90) días de la 
fecha de compra, todos los gastos de envío correrán a cargo del comprador. 
 
Si no se encuentra ningún defecto en el producto, o si la causa del defecto no está cubierta por nuestra garantía, 
repararemos o reemplazaremos el producto sólo si usted lo solicita y asume el coste correspondiente, más los gatos de 
envío. 


